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2.2.1 Presentació de la queixa, activació del protocol i tramitació 
de l’expedient administratiu. 
 

1. El Tir Esportiu de Barcelona designa al Secretari del Club, Sra. Ana Isabel Montiel 
Casas, com persona instructora per a que tramiti qualsevol queixa o denúncia que 
es rebi en matèria d’assetjament sexual i/o per raó de sexe en el treball o en el 
desenvolupament de les activitats del Club, la investigui i realitzi el seu seguiment. 
En cas d’absència per vacances, malaltia o qualsevol altra causa legal, actuarà de 
suplent el President, Sr. Julián García Antón. Als efectes escaients s’informarà a 
totes les persones que presten serveis en l’organització d’aquesta assignació i 
s’expressarà de manera clara i concisa com se’ls pot fer arribat aquestes queixes o 
denúncies.  
 

2. Les denúncies no podran ser anònimes i les podrà presentar la persona que es senti 
assetjada o aquella que tingui coneixement d’aquesta situació.  

 
3. La bústia de correu electrònic en el que es poden presentar les queixes o denúncies 

de fustigació, assetjament sexual i/o per raó de sexe és anamontiel@vindexadv.com. 
 

 Només la persona designada per tramitar el protocol tindrà accés als correus que 
a aquests efectes es remetin. 
 

4. Les denúncies o queixes igualment es podran presentar en paper i en un sobre 
tancat. A aquests efectes la bústia de correu en el que es puguin dipositar aquestes 
denúncies o queixes estarà ubicada a la Ctra. de Montjuïc 29-31, 08038 de 
Barcelona. 
 

5. S’haurà de garantir la confidencialitat en qualsevol de les formes en que es tramitin 
les denúncies. Rebuda una denúncia, la persona encarregada de tramitar-la 
assignarà un codi numèric a cada una de les parts afectades.  

 
6. Un cop rebuda, en el termini màxim de 2 dies laborables, s’activarà el procediment 

per a la seva tramitació. Qualsevol queixa, denúncia o reclamació que es plantegi 
tindrà presumpció de veracitat. 

  
7. La persona instructora de la queixa o denúncia d’assetjament, Sra. Ana Isabel 

Montiel Casas, realitzarà una investigació ràpida i confidencial en el termini de 10 
dies laborables, en la que escoltarà a les persones afectades i testimonis que es 
proposin i requerirà la documentació necessària, sense perjudici del que es disposa 
en matèria de protecció de dades de caràcter personal i documentació reservada. 
Les persones requerides hauran de col·laborar amb la major diligència possible. 
 














